STENUNGSUNDS ¢y ENERGI

Anmiilan om e-faktura € autogiro

Stenungsunds Energi € Miljo AB erbjuder alla kunder att betala sina fakturor for fjdirrvirme via e-foktura

E-faktura

E-faktura kostar inget extra och fakturan ser ut precis som pappersfakturan. Daremot dr samtliga uppgifter,
sasom OCR-nummer, forfallodatum, vart bankgironummer samt belopp, redan ifyllda och kan inte bli fel. Det
enda du behdover géra ar att godkéanna fakturan, sa ser banken till att den blir betald i tid.

Sa hdr skaffar du e-faktura

1. Ta fram din senaste faktura eller ditt kontrakt fran Stenungsunds Energi & Miljo AB. Hér hittar du alla
uppgifter du behdver.

2. Gain pa din internetbank och f6lj anvisningarna for hur du tecknar dig for e-faktura.

3. Safort dina uppgifter ar registrerade ar du anmald som e-fakturakund.

Autogiro

For att betala dina fakturor via autogiro fyll i och skicka in bifogad anmalan till oss. Naturligtvis gar det att
kombinera ditt autogiro med e-faktura.

Villkor fér betalning via autogiro

”Jag medger att uttag far goras fran angivet bankkonto pa begaran av Stenungsunds Energi for 6verforing

via bankernas automatiska betaltjanst, Autogiro. Banken &r inte skyldig att prova behorigheten av eller
meddela mig i forvdg om begarda uttag. Meddelande om gjorda uttag far jag pa kontoutdrag fran banken.
Medgivandet kan pa min begdaran overflyttas till annat konto i banken eller till konto i annan bank. Jag skall
senast bankdagen fore forfallodagen ha tillrackligt med pengar pa kontot for mina betalningar. Jag medger att
uttaget far belasta mitt konto i banken enligt bankens regler.”

Aterkallelse av medgivande

Medgivandet galler tillsvidare. Om jag vill aterkalla ett medgivande gor jag det genom att skriftligen meddela
det till Stenungsunds Energi pa nedanstaende adress.

Avisering
Alla uttag via autogiro aviseras med en faktura fran Stenungsunds Energi.

Om pengar saknas pd kontot

”"Har jag inte senast bankdagen fore betalningens forfallodag tillrackligt med pengar pa kontot ar jag
medveten om att det kan innebdra att betalningar inte blir utférda.” Det gors bara ett forsok att begara uttag
pa aviserat belopp.
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