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Anmälan om e-faktura & autogiro
Stenungsunds Energi & Miljö AB erbjuder alla kunder att betala sina fakturor för fjärrvärme via e-faktura

E-faktura
E-faktura kostar inget extra och fakturan ser ut precis som pappersfakturan. Däremot är samtliga uppgifter, 
såsom OCR-nummer, förfallodatum, vårt bankgironummer samt belopp, redan ifyllda och kan inte bli fel. Det 
enda du behöver göra är att godkänna fakturan, så ser banken till att den blir betald i tid.

Så här skaffar du e-faktura
1. Ta fram din senaste faktura eller ditt kontrakt från Stenungsunds Energi & Miljö AB. Här hittar du alla 

uppgifter du behöver.
2. Gå in på din internetbank och följ anvisningarna för hur du tecknar dig för e-faktura.
3. Så fort dina uppgifter är registrerade är du anmäld som e-fakturakund.

Autogiro
För att betala dina fakturor via autogiro fyll i och skicka in bifogad anmälan till oss. Naturligtvis går det att 
kombinera ditt autogiro med e-faktura.

Villkor för betalning via autogiro
”Jag medger att uttag får göras från angivet bankkonto på begäran av Stenungsunds Energi för överföring 
via bankernas automatiska betaltjänst, Autogiro. Banken är inte skyldig att pröva behörigheten av eller 
meddela mig i förväg om begärda uttag. Meddelande om gjorda uttag får jag på kontoutdrag från banken. 
Medgivandet kan på min begäran överflyttas till annat konto i banken eller till konto i annan bank. Jag skall 
senast bankdagen före förfallodagen ha tillräckligt med pengar på kontot för mina betalningar. Jag medger att 
uttaget får belasta mitt konto i banken enligt bankens regler.”

Återkallelse av medgivande
Medgivandet gäller tillsvidare. Om jag vill återkalla ett medgivande gör jag det genom att skriftligen meddela 
det till Stenungsunds Energi på nedanstående adress.

Avisering
Alla uttag via autogiro aviseras med en faktura från Stenungsunds Energi.

Om pengar saknas på kontot
”Har jag inte senast bankdagen före betalningens förfallodag tillräckligt med pengar på kontot är jag 
medveten om att det kan innebära att betalningar inte blir utförda.” Det görs bara ett försök att begära uttag 
på aviserat belopp.
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Autogiroanmälan – medgivande

Kund

Namn   .....................................................................................................................................................

Adress   .....................................................................................................................................................

Postnummer  .....................................................................................................................................................

Ort   .....................................................................................................................................................

Personnummer  .....................................................................................................................................................

Bank

Bank   .....................................................................................................................................................

Clearingnummer   .....................................................................................................................................................

Kontonummer  .....................................................................................................................................................
 (Se kontoutdrag. Om du är osäker fråga din bank.)

Ort  .....................................................................................................................................................
 
Personnummer   .....................................................................................................................................................
 (Här anges personnumret för den som är huvudkontoinnehavare på bankkontot. 
 O.B.S. kan vara annan än den person som anges ovan vid t ex gemensamt bankkonto.)

Underskrift

Datum   .....................................................................................................................................................

Underskrift kund   .....................................................................................................................................................

Huvudkontoinnehavare  .....................................................................................................................................................
 (Om annan än “kund” ovan.)


